






BO TAI CHINH

. rRrI.dNG E4.r HQC
TAI CHINH - MARKETING

CQNG HoA xA HQI CHU NGHIA vI[,T NAM
DQc l{p - Tr; do - H4nh phric

CHUAN oAu n,I NGANH HE THoNG THONG TIN QUAN Lv
cHUytN NGANH nE rioxc rH6NG TrN Kt rbAN

(Ban hdnh kdm theo Quyh dlnh sii: t 568 /eD-DHTCM ngay t 2 thang 9 ndm 20tg
c a Hi€u truong Trrdng Dai hoc Tdi chtnh _ Marketing)

TOn ngirnh diro t4o: HQ th6ng th6ng tin quin lf (Management Information
System)

T6n chuyon ngdnh tlio t4o: HQ th6ng th6ng tin k6 to6n (Accounting Informarion
System)

Trinh iIQ ddro tqo: Dai hgc (Theo co ch6 d6c tht)

I. YEU CAU CHUNG VE THAI DQ HQC TAP
- sinh vi6n phdi thgc hiQn dAy dt c6c quy ch6. quy itinh cia Bg Gi6o duc - Ddo tao vd

cria Trudng.

- Sinh vi€n cAn c6 tinh thAn hqc h6i, criu tir5n trong quii trinh hgc t6p tqi Truong.
- Sinh vi6n cAn c6 th6i dQ tich cpc d6i vdi viqc qu hqc vd hqc tap theo nh6m.
- Sinh vi€n phdi tich cgc tham gia c6c hoat d6ng hgc thuft, ho4t tlQng phong trdro cria

Trudng.

- Sinh vi6n phii c6 nhan rhric tfch cuc v6 quri trinh ti6p thu kitin thric, rdn luyQn k!
neng trong qu6 trinh hqc tap tai Truong.

II. DIEU KIEN TOT NGHIEP
Sinh vi6n hQi dri cric di6u kiQn sau se duoc xdt c6ng nh6n t6t nghiQp:

II.1. Quy dlnh v€ t6 chric rldo tpo cta truong vd c6c van ban quy tlln-h li€n quatcta BQ
Gi6o dr,:c - Deo tao vd cria truong.

I1.2. Quy dinh ve rrinh d0 ritlng Anh: dqr Chung chi ti6ng Anh qu6c t6 rheo chuirn
TOEIC t6i thi€u 405 di€m hodc ruone ducrns.

II.3. Quy dinh v6 k! nang mem: det y6u IAu a k"! ndng mdm trong g k! ndng m€m sau
d6y, cs th6:

ll.3.l. Hai (2) k! nang thudc bdn (4) k! nAng cAn cho sinh vi6n trong vi6c hgc <l4i hgc:
l. K! nlng ThuyCt trinh.
2. K! nAng Ldm viQc nh6m.
3. K! nang Quan lf thdi gian.
4. K! nnng Tu duy siing tao.

II.3.2. Hai (2) k! nang thudc b6n (4) k! nang cAn cho sinh vi6n rrong vi6c tim vd lirm
viQc:

1. K! nlng Giao titip.
2. K! ning Giaiquy6t v6n d6.
3. K! nEng Tim viQc.
4. K! ndng Kh6m ph6 b6n thAn vd lfp kO hoqch ngh6 nghiQp.
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III. CHUAN DAU RA
YGu cAu v6 ki6n thtc
- KI6i kit5n thric gi6o duc clai cuong: cung c6p cho nguoi hqc nhtrng ki€n thtc co b6n

vC l1i lufn chinh tri, x6 hgi nhdn vdn, kinh t6. qudn tri hpc, ngo6i ngt, ki6n thric ndin
tAng vO cdng nghQ th6ng tin vd quAn tri hQ th6ng th6ng tin.

- Kh6i ki6n thric chuy€n ngdnh: cung cdp kien thtc chuyCn sAu ph6n tich, thi€t ke, m6
hinh h6a, qu6n trl hQ th6ng th6ng tin; ki€n thuc chuydn sAu vd cric hQ qu6n tri co sd
d[ liQu li€n quan d6n hQ th6ng th6ng tin kd torinl an toirn vd b6o m{t c6c h€ th6ng
th6ng tin vd mang mdy rinh; qu6n ly c6c dd rin, dy iin vd nh6m dd 6n khi x6y dgng vd
tri€n khai cric h9 th6ng th6ng tin ke toan; cdc ng6n ngrl l{p trinh duoc img dung trong
linh vuc ke to6n doanh nghiQp.

- Kh6i ki6n thric b6 trg: ngudi hgc duoc ru chon ki6n thr?c b6 sung vd linh vuc tdi
chinh, kti to6n.

YGu cAu vd ty ntng
- C6 kha ning 6p dpng ki6n thric ndn ting v6 kinh tC, qu6n tri, ngoai ngt, k6 to6n vd

c6ng nghQ thdng tin vdo hopt dQng thUc ti6n tai doanh nghiQp;

- C6 kha ning rip dqng c6c kir5n thtc chuy€n ngdnh vd k6 torin vd h6 th6ng th6ng tin d6
phdn tich c6c nghiQp vu kO to6n tai doanh nghiQp;

- C6 ndng lgc thu th4p, xri l;i vd t6ng hqp th6ng tin li€n quan tl6n cric nghiQp vp k6
to6n tgi doanh nghiQp;

- C6.ndng lgc su dqng cric k! thuit, k! ning vd ciic cdng cu phAn m6m d,i ph6n tich vd
thi€t kC h€ th6ng th6ng tin k€ to6n t4i doanh nghiQp

- C6 kha ning phAn tich vd dd xu6t c6c gi6i phdp ung dqng c6ng nghQ th6ng tin d€ gi6i
qyy6t c6c bdi to6n li6n quan d6n linh vuc k6 to6n trong rhuc ti6n nhim drip img nhu
cdu doanh nghi€p;

- C6 ndng lgc thi6t kti cric gi6i ph6p bno m6t vd an todn th6ng tin k6 to6n lai doanh
nghiQp;

- C6 ndng lgc nghi0n criu dQc l4p, ldm viQc nhom, tu duy, sdng t4o, quAn l! vd di€u
henh khi x6y dpg vd tri6n khai h6 th6ng rhdng tin k6 todn tqi Ooantr ngtriQp;

- C6 nlng luc ngoai ngt d6p img nhu ciu doanh nghiQp thich img cuQc C6ch mang
c6ng nghiQp 4.0.

YGu ciu vG thdi iIQ

- C6 b6n linh vir y thr?c chinh tr! vC ducrng l6i cach mang c0a D6ng vd.vai tro l6nh d4o
cta Nhd nudc; c6 l6i s6ng.ldnh manh, tinh thAn y€u nudc, y€u nghd, tu6n tht ph6p
luft, git virng dao dtc ngh6 nghiQp;

- C6 phAm ch6t dpo <hic, k! tuflt, f thirc vd tr6ch nhiQm vd dao dric ngh6 nghiQp vd t6c
phong c6ng nghiQp;

- C6 i thric tU hqc, tU nghi€n cuu, cAu ti6n, cAu thi vd n6ng cao trinh ctQ chuydn m6n,
nghiQp 4r dC thich nghi vdi c6c m6n truong ldm viQc khric nhau;

- C6 dt sric kh6e d€ hqc tflp n6ng cao trinh ttQ, ldm viQc vd b6o vQ t6 qu6c.

- Tich cuc tham gia sjnh ho4t ve th€ hien trdch nhiQm d6i vdi cac c6ng t6c tap th6, hoat
ddng xd hQi. vdn th6 m! c[a cQng d6ng.
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Vi trf lhm viQc sau khi t6t nghiQp

- Cdng ty phdn mdm trong vd ngodi nu6c;
- Phong kti to6n, phdng tdi vy, phdng k6 hoqch tpi chinh tai c6c t6 chric vd doanh

nghiQp.

Khi nlng hgc t{p, ning. cao trinh iIQ sau khi ra trudng
- 9q d,r n6ng lr,rc vd ki6n thfc dd ti€p tpc chuong trinh ddo tao sau dai hqc ngdnh HQ

th6ng thdng tin qu6n lli.
Cdc chuong trinh, tiri liQu, chu6n qu6c t6 tham kh6o
- Tham khAo chuong trinh ddo tao Trucrng D4i hQc Kinh t6 - Lu{t, Truong Dai hoc

Kinh t.5 Tp.H'CM, Trucrng D4i hgc fraO fp.HCV, Truong D4i hgc COng ng:hq tOng
tin - Tp.HCM, Trudng D4i hqc Ngdn Hdng Tp.HCM;

- 9!"*g trinh ddo tao cta mQt s6 truong d4i hqc nudc ngodi c6 ddo t4o ngdnh H€
thdng thdng tin qu6n [f: colorado State University, Florida State University,
University of Atlanta, University of Alberta;

- Phi6u khdo sdt cua doanh nghi€p phAn m€m: C6ng ty TMA Solurions, Cong ry Co
phin Phin mdm Bravo, COng ty firAn mem NashTIch. C6ng ry CO pta" ,a 6uan ft,
Doanh nghiQp FAST, C6ng ty C6 phin phdn m€m ROSy, Cdng ty iNUU Ctii pnap
Doanh nghiQp Todn cAu (GESO), C6ng ty Logigear, C6ng-ty C6 phAn Fujinet
Systems, C6ng ty TNHH Giai ph6p C6ng.nghQ S Facrors, Trung t6m ISC euang
Trung, C6ng ty Bosch ViQt Nam, Cdng ty C6 phAn Tu v6n vd Ddo tao Smartpro,. . .
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eO rAr cHiNH
TRTIONG DAI HoC

rAr cniNn - irranxtrnc
cANc nd,r xA ugl cnu Ncui.q. vr4r NAM

DQc l{p - Tr; do - H4nh phric

CHUAN DAU RA NGANH HE THoNG TH6NG TIN QUAN Lv
CHUYEN NGANH TIN HQC QUAN LV

((Ban hdnh kim theo euv€t dlnh s6: i 568 /eD-DmcM ngay r 2 thang 9 ndm 2018
c a HiQu trr&ng Tnrdng Dai hoc Tdi chtnh _ Marketing)

TOn nganh tliro tqo: HQ th6ng th6ng tin qu6n rf (Management Information
System)

TGn chuy€n ngirnh tliro t4o: Tin hgc quin rf (Management Informatics)
Trinh rIQ tlho t4o: D4i hqc (Theo co chti d4c tht)

I. YEU CAU CHUNG VE THAI DQ HQC TAP
- sinh vien ph6i thlrc hiQn tlay du cdc quy ch6, quy dinh cta BQ Gi6o duc - Edo tao

vd cria Truong.

- Sinh vi6n can c6 tinh than hgc h6i, cau ti6n trong que trinh hoc tflp tpi rruong.
- Sinh vi€n cAn c6 thrii tl6 tich cuc d6i vOi viqc tg-hoc vd hgc rflp rheo nh6m.
- sinh vi6n ph6i tich cuc tham gia c6c hoat dQng hqc thu{t, hoai dQng phong trdo cria

Truong.

- sinh vi6n phii c6 nh6n thric tich cuc v,) qu6 trinh tit5p thu ki6n thric, rdn luyQn k!
n[ng trong qu6 trinh hqc tflp tpi Truong.

Ir. Drtu KrEN Tor NGHrtp
Sinh vi6nhQi <tri c6c di6u kiQn sau s€ duoc xdt c6ng nh6n t6t nghiQp:

II.l. Quy dinh vd t6 chric ddo tao cria trucrng vd ciic v6n uun quy oinirien quan cta 86
Gi6o dr,rc - Ddo t4o vd cria trudng.

II.2. Quy dinh v6 trinh dQ tiiing Anh: dgt chrmg chi ti6ng Anh qu6c t6 theo chuan
TOEIC t6i thi6u 405 di6m hoac tuong duongl

II.3. Quy dinh ye k! ndng mdm: dat yeu iAu a k!-n6ng mdm trong g k! ndng m6m sau
dAy. cu th€:

II.3- I ' Hai (2) k! nang thuQc b6n (4) k! ndng cdn cho sinh vi€n trong vi€c hgc d4i hqc:l. K! ning Thuyet rrinh.
2. K! ndng Ldm viQc nh6m.
3. K! ndng Qu6n lf thdi gian.
4. K! ning Tu duy siing t4o.

11.3.2. .Hai (2) k! n[ng thu6c b6n (a) k! nang c,in cho sinh vi€n trong vi6c tim vd ldm
vi€c:

.!
I . ray nang Ulao tlep.
2. Kj rfing Gi6i quyt5t v6n d€.
3. K! nlng Tim viQc.
4. K! nlng Khdm ph6 bdn thdn vd lfp k6 ho4ch nghd nghiQp.
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III. CHUAN DAU RA
YGu cAu vd ki6n thfrc
- 

](JrU, 
^t<1fn, 

tlric.e.ia.o duc dai cuong: cung c6p cho ngudi hoc nhirng ki6n thr?c co

_?i" :.. 
ly luan chinh. tri,_xa hQi nh6n vdn, kinh t€,.qu6n tri hoc, ngoaiigt, ki6n thric

y11a.n.e, ve cOng nghO thOng tin vd qurin tri hQ th6ng th6ng tin.- Khdi ki€n rhfc chuydn nganh: cung c6p ki6n thuc chuy€-n s6u ph6n tich. thi6t kc,
md hinh h6a, quAn tri 

11: 
thgng th6ng tin; ki€n thuc chuy€n,a,,d.a. tl luan trico sd d.r liQu;.qu6n.lv hQ th6ng ERp vd t6 chuc kho dr iieu, khai th6c or ticu tion

:y, d:l c6c.ho4t dQng qu6n l:i, sAn xu6t, kinh doanh; an todn vd b6o mAicric h€

ll9l_, 
,P"g. ri?,ua..lrq miiy tinh: qudn Iy cric ae an. arr an ua nnJm ae il il; .;;

dung va rri€n krai cric hQ th6ng th6ng tin: c6c ng6n.ngi lQp trinh duoc ung dung

1.:"C.tjl,l yy:.q-uan tri t6 chric, doanh nghiQp va Uen-tt,ic'v6 lap trinh ,i"t aore
tr6n thi6t bi di dQng.

- Kroi ki6n thuc b6 tro:_ngudi hoc duoc tr,r ch-on ki6n thfc b6 sung theo ttng kh6i
_ .^ 

nglnh 
$-u1 Cuan tri kinh doanh, thuong mai, ke toAn, marketing, tdi chinh,. . .

YGU c6u v6 ki ning
- c6 kha nrng 6p dung ki6n thric n€n t6ng vd kinh t6, qu6n tri, marketing, tdi chinh,

ngo4i ngft, hQ thong th6ng tin vd c6ng nlhg ttong tin vdLo hoat d6ng thui ti6n tai co
quan vd doanh nghiQp rrong b6i cdnh hQi nhgp kinh 16 qu6c te:

- C9 khanhng rip dpng.cric-ki6n rhric chuyCn ngdnh hQ th6ng th6ng tin qu6n lli vd
c6ng nghQ th6ng tin dti ph6n tich c6c ngtrrcp r.ri ticn quan linl vucluan iy r.l"i, te,
tdi chinh, hdnh chinh vd dlch vU tai co quan vd doanh nghiQp;

- C6 n6ng lgc thitit k6 vd x6y dgng hQ th6ng ho4ch di;h n;u6n lgc doanh nghiQp
(ERP), hC th6ng.giao dich ihuon[ mai vd finh doarh t.sc"tuye", qra*'.i" ,*.
tuyen. cdc r?ng dung tr6n thi6t bi di dOne tai cdc cong ry phin ,A;, ; chtc ua
doanh nghi€p;

- C6 ndng h,rc thu thf,p, xt ly vd t6ng ho. p th6ng tin li6n quan d6n cric nghiQp vp kinh
doanh, sAn xu6t, quan ty va thu<m{mai Aig, tl,i tui c6c co quan vd doanh nehiep;

- c9 ning lgc su dr,rng c6c k! thuit vd ciic c6ng cp phdn mem de phdn tichl tr,ici te
c6c gi6i ph6p vd chinh srich b6o m6t h6 th6ng itrong tin vd mang mriy tinh tqi cac t6
chric vd doanh nghiQp;

- C.?.kha iarq plrf tich vd d0 xu6t ciic gi6i ph6p ring dpng c6ng nghQ th6ng tin d6
g,lar q:uy:t.ca: bar toan ri€n quan ddn cdc hoqt dQng rrong rhuc ti6n nhim drip *ng
n-hu cau tar cdc co quan vd doanh nghi6p:

- c6 nlng lqc.nghi€n cuu d6c r6p vd ldm viQc nh6m, tu duy, s6ng tao khi tham gia
cric du 6n ph6n mdm;

- !9 nang hJc qu6n lf vd diOu hdnh dg iin vd nh6m dr,r dn khi x6y dpg hQ thOng
th6ng tin quin lli tai cdc co quan vd doanh nghiQp;

- C6 nEng lgc ngogi ngfr d6p ring nhu cau doanh nghidp thich ung cu6c c6ch mang
c6ng nghiQp 4.0;

- c6 hi€u bi6t nhu cau vd khd nang dinh hudng ngh€ nghiQp, c6 sr.r cam ttit giai
quytit v6n dC chuyCn m6n trong lini vuc he th6rig tfiOng iin quan fy. 

'



YGu cAu vdi thai Oq

- c6 ban linh vd y thirc chinh tri vd duong l6i crich. m4ng cta D6ng vd vai trd ldnh
dao cta Nhd nu6c; c6 l6i s6ng tlnh m?nh, tinh thdn yeu nuoc. y€u nghd. rudn tht
phrip luflt, gifr vtng dao chic ngh6 nghiQp;

- C6 phAm chdt dpo dirc, kj luat, 1i thuc v6 tr6ch nhi6m vd dao dric nghA nghiQp vd
tiic phong c6ng nghiQp;

- C6 y thric tl{ h9c, t.u nghidn cuu, cAu tirin, cAu thi vd n6ng cao trinh dQ chuydn m6n,
nghiQp vg dd thich nghi vdi ciic m6n trucrng ldm viQc khdc nhau;

- C6 dt sric kh6e d€ hgc t{p ndng cao trinh dO, ldm viQc vd bao vQ To qu6c
- Tich cyc tham gia sinh hoqt vd th6 hien.rrich nhi6m d6i v6i ciic c6ng t6c tap thc,

ho4t dQng xd h6i. vEn th€ m! cua cQng d6ng.
V! tri lirm viQc sau khi tiit nghiQp
- C6ng ty phAn mdm trong vd ngoiri nudc;
- Phdng c6ng nghQ th6ng rin, phdng k! thu{t tpi c6c t6 chuc vd doanh nghiQp;
- Phdng cldo.tqo,.phong kh6o thi, trung tam quAn lj dir liQu t4i cric truong dai hoc,

cao oang va pho thong.
Khi ning hgc t$p, n6ng cao trinh tlQ sau khi ra trulng
- 99 d,i ndng lqc vd ki6n thric dii tiilp tpc chucrng trinh dao r4o sau dai hgc ngdnh HQ

th6ng th6ng tin quAn lii.
C6c chuong trinh, tii liQu, chu6n qu6c t6 tham khio
- Tham kh6o chucrng trinh ddo tao Trudng Dai hgc Kinh tt! - Luat, Truong D4i hqc

Kinh tti Tp.HCM, Truong Dai hgc tvlO fp.HCU, Trucrng Dai hgc C6ng nghQ
Thdng tin - Tp.HCM, Trudng Eai hqc Ng6n Hdng Tp.HCM;

- chuong trinh ctdo tao cta mQt s6 trudng dqi hoc nu6c ngodi c6 ddo tao ngdnh HQ
th6ng th6ng tin quan ly: colorado State University, Ftorida state University,
University of Atlanta, University of Alberta;

- Phi6u kh6Lo srit cta doanh nghigp phAn m€m: C6ng ry TMA Solutions. C6ng ty C6
ph6n PhAn m€m Bravo. COng ty phin mdm Nastriectr. C6ng ry C6 pnin v-a quan
lli Doanh nghiQp FAST, C6ng ty C6 phan phAn m6m ROSY, iOng ty TNHH Giai
ph6p Doanh nghiQp Todn cdu (GESO), C6ng ty Logigear, C6ng ty C6 phAn Fujinet
Systems, C6ng ty TNHH Giai ph6p Cdng nghQ. S Factors, Trung t6m ISC euang
Trung, C6ng ty Bosch Vi€t Nam, C6ng ty C6 phAn Tu v6n vd Ddo tqo Smartpio,...
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BO TAI CHfNH
TRT/ONG DAI HOC

TAr cHiNH - Manxrrnc
ceNG HoA xA ugl cHri NGHIA vrET NAM

DQc I{p - Tr; do - Hqnh phric

CHUAN DAU RA NGANH KINH DOANH QUOC TE
cHUytN NGANH Locrsrrcs vA euAN TRI cHUOr ciNc uNc roAN cAu

(Ban hdnh kim theo Quy€t dinh sil: 1568 /QD-DHTCM ngdy t2 thdng 9 ndm 20t8
c a Hi€u trrong Trrdng Eqi hoc Tdi chinh - Marketing)

TGn ngirnh rliro tao: Kinh doanh quiic t6 (Intemational Business)
TGn chuy6n nginh tliro t4o: Logistics vh qu6n tri chu6i cung r[,ng toirn ciu
(Logistics and global supply chain management)
Trinh tIQ tliro t4o: Dai hoc

r. Ytu cAu CHUNG vt rn,rr De Hec rAp
- Sinh vi€n ph6i thuc hiQn dAy dt c6c quy chti, quy dinh cta BQ Gi6o duc - Ddo tao

vd cta Truong.

- Sinh vi6n cdn c6 tinh thdn hgc h6i, ciu ti6n trong qu6 trinh hqc t{p t4i Trudng.
- Sinh vi6n cAn c6 th6i dQ tich cuc ddi v6i vigc nr hoc vd hqc t{p theo nh6m.
- SinI vien ph6i tich cuc tham gia c6c hoat dQng hoc thu6t, hoqt dQng phong triio cta

Tru0ng.

- Sinh vi6n phdi c6 nh6n thric tich cuc vd qu6 trinh ti6p thu ki6n thric, rdn luyQn k!
nAng trong- qu6 trinh hoc tflp tai Trudng.

II. DIEU KIEN TOT NGHIE,P
Sinh vi-6nh6i drl c6c <Iidu kiQn sau sE duoc x6t c6ng nhfn t6t nghiQp:

II.1. Quy dinh vd td chric ddo tao cria truong vd ciic vAn b1n quy aintr ti6n quan cria tsQ
Gi6o dUc - Edo tAo vA cta truong.

II.2. Quy dlnh vC trinh dQ titlng Anh: d4t Chring chi ti6ng Anh qu6c t6 theo chuin
TOEIC t6i thi6u 405 di6m hoic tuong cluong.

II.3. Quy dinh v6 trinh dO tin hgc: Oat Ctrung ihi tin h9. vdn phong chu6n qu6c t6
MOS (Microsoft Office Specialist) c6p dQ Specialist (Microsoft Word, Miirosoft
Excel) do Microsoft c6p.

II.4. Quy dlnh vC lg nlng m6m: clpt y6u cAu 4 k! nlng mdm trong 8 k! ning mdm sau
d6y, cp th€:

IL4.1 . Hai (2) k! nang thuQc bdn (4) k! nang cAn cho sinh vi6n trong vi€c hoc dai hoc:
1 K! ning Thuyet trinh.
2. K! n6ng Ldm vi€c nh6m.
3. K! ndng QuAn lj thdi gian.
4. K! ndng Tu duy s6ng tao.

11.4.2. Hai (2) k! n6ng thu6c b6n (4) k! ndng cdn cho sinh vi€n trong vi6c rim vd ldm
vi6c:

1. K! n6ng Giao ti6p.
2. K! ndngGi6i quy6t v6n <16.

3. K! n5ng Tim vi6c.
4. K! n6ng Kh6m phri bin thAn vd lflp k6 hoqch nghd nghiQp
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rrr. cHUAN oAu na
YOu ciu vd ki6n thr?c

- {ie, thric chung: C6 hi6u bi6t vd c6c nguy€n rli co b6n cria cht nghia M6c - L6
Nin, duong.lOi cach lane qna Dang -gng snn ViQt Nurn, it, ,-"*g ffi Cni
Minh; c6 ki€n thuc co ban v6 khoa hic *i iOi ua H.,", f,q" r., ,1116, aZ ifp ,f,
t6tki6n thuc girio dpc chuy€n nghiQp.

- Ki6n thric chuy0n nghiQp:
+ Dat-dugc sg hitiu bitit s6u s6c vd virng vdng vd Logistics, dich vu logistics vd

chu6i cung rtng
+ Dpt dugc sg hi€u bi6t sdu sic vd vang vdng vd hdng h6a xu6t nhap kh6u, khai

tl6: klo,.fa"g, kho ngo4i quan, qu6n tri chu6i crng,ing, qu6n tri 
'h€ 

th6ng k6nh
phdn phoi trong logistics.

+ D4t tlugc su hicu bict s6u.sic ciic nghiQp vu giao nrran hdng h6a xu6t k}6u, nh6p
khAu, thrl tuc hAi quan, t6i uu h6a q;ang du;; van t6i

+ Dt khA n[ng. hoach dinh, tri€n khai ciic hogt dQng vC hopch dinh, v6 thu mua
(dit \dng), t6 chr?c sin.xudt. 16 chuc ph6n pf,Oi sin pfra^ ,a qr?, iri .J,U'ia.
thu hdi c6c sin ph6m bi t6i

YGu ciu vO ki n5ng
- K! ndng crJmg:

+ c6 kI ndng cldm ph6n trong kinh doanh quoc tti, c6 kh6 n[ng t6 chric thr,rc hiQn
ciic hoar d6ng xu6t khau. nh0p khau rrong c6c doanh nghiefrinn doanh hdng
h6a xu6t nhdp khAu.

+ C6 klrdng t6 chuc giao nhQn hAng h6a xu6t nh6p khAu, cung c6p c(rcdich vu
giao nh4n hring hoa xu6t nhip k}6u. cung cap a;in vu v6n ch-uy6n hdng hoa ndi
rlia. qu6c tC cho cdc doanh nghigp kinlr doanh quOc te

+ C6 kh6 ndng khai thdc kho hdng h6a xu6t khdu. nhdp khdu, cung c6p dich vu giri
tri gia t6ng cho hdng h6a cho ciic doanh nghi6p xu5i khAu, nhap-khdu 

'

+ c6 k! nrng phdn tich v€ Logistics vd c6c hoat d6ng logistics trong doanh nghiQp+ c6.k! ning.din aat, t<troi nghiQp, tao viQc ldm chi.nlnh ua 
"ho"ngudi 

nrac va
ptrO bien ki6n thtc, ky nang, v6n ae'va giai phrip d6n ngudi khiic.

- K! ning mdm:
+ Ngudi hqc c6 th6 vAn dung thdnh th4o c6c k! ndng mdm dE duoc ddo tAo (quy

dinh d muc II.4).
+ St dpng dugc ri6ng Anh trong ho4t dQng thuong mai qu6c te.

_-^ 
* 

,Su 
dyry duqc mQt s6 c6ng cu tin hgc trong ho4t-dQng ihtr*g mai qu6c t6.

YGu ciu vA th{i da

- 96. l*g luc ldm viQc rlQc lfp vd ldm viQc nh6m, tg chiu tr6ch nhiQm c6 nh6n, triich
nhiQm nt6m, tr6ch nhi6m x6 h6i vd d4o dric ngh0 nghiQp;

- Ph6t tri6n ttuoc thiii do tich cuc, d6n th6n vd sing tao t.ng hudng dan, gi6m s6t
nhtng ngudi kh6c thuc hi€n nghi€p vu logistics trong doanh nghigp

- C6 ndng lpc tg dinh hudng dua ra k6t lufn chuyOn m6n, l{p k6 hoach, di6u ph6i,
qudn lf ciic ngu6n lyc, drinh giri vd c6i thi€n hiQu qu6 c6c hoat d6ng ui 

"o 
,ird uao
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vQ dugc quan di;5m cri nhan, d6ng thoi ph6t tri6n chuy€n m6n d mrrc dQ cao hcrn vdi
th6i d0 tich cr,rc hoc t6p su6t ddi.

Vi tri lim viQc sau khi tdt nghiQp
- chuycn vi€n hoflc crin bQ qu6n ly cric phdng kinh doanh xu6t nh4p kh6u tai c6c c6ng

ty xu6t ntr4p kh6u;

- Ch,uy6n-vi€n.no{9 9in U0 qu6n ly tgi phdng chr?ng tir, phong giao nhfn hdng h6a
,y?, *ap h."y, dqi l! khai thu6 hAi quan, phong cung trng. tfiu mua hdng hoa-xu6t
nh4p khdu. nhAn vi6n ciic hdng tdu.bi€n, c6c cdng hAng kh6ng....

- Chuydn vi€n thu mua hdng h6a xu6t nhflp kldu;
- Ch.uycn vi€n ho{c c6n bQ qu6n ry tqi cac c6ng ty kinh doanh b6n, bai, kho hdng xu6t

khAu nh{p kh6u;

- chuyCn vi€n ho{c c6n b.Q qu6n ly tai cric c6ng ty cung c6p dich vp v6n t6i hdng h6a
duong bitin, duong bQ, duong kh6ng.

- Ldm chuy€n vi€n tai c6c co quan qunn lj nhd nudc nhu Sd c6ng thucrng, sd K6
hoach vd DAu tu.

- Ldm giao dich vi6n, nhdn vi€n ho6c cdrn bQ qudn lj phong thanh to6n qu6c t6 trong
ng6n hdng.

Kh6 ning hgc.t$p, n6ng cao trinh iIQ sau khi ra trulng
- Sinh vi€n t6t nghiQp lam vi6c d ciic doanh nghiQp kinlh doanh xu6t nhQp kh6u, c6c

doanh nghiQp giao nh4n hdng h6a xu6t nhAp khdu, c6c doanh nghigp cung c6p dich
v1r logistics, c6c co quan qudn lii nhd nu6c thu6c c6c linh vuc .o I6n qrun dich vu
logistics, hoic tham gia vdo th! truong lao dQng ngdnh logistics tai c6c nudc trong
khu vr,rc vd tr€n thd gi6i.

C6c chucrng trinh, tiri liQu, chu6n qu6c t6 tham kh6o
- Hudng din x6y gUrrg ra c6ng b6 chu6n dAu ra - Dai hoc Tdi Chinh - Markering.
- Cin. cri b6ng t6ng hqp, so srinh chuong trinh ddo. t4o ct nh6n chuy€n ngdnh

Logistics cta cria ciic truong d4i hgc trong nu6c vd qutic tti.
- cll :e vdo ktit qui kh6o srit thuc t6 ciic doanh nghiQp kinh doanh dich vq Logistic

tai khu vgc thdnh ph6 Ho chi Minh do Khoa Tiuong mai thuc hiQn vdo th6ng 4
ntrm 2018;

- Cdn cri vdo j ki6n cta c6c chuy€n gia ngdnh.Logistics t4i HQi th6o Xdy dgng
chuong lrinh ddo tao nganh Kinh doanh eu6c t6, chuydn ngdnh Logistics va quan
tri chu6i cung (mg todn cAu theo dlnh hudng r?ng agng to 

-ctuic 
t4i-rhou Thuong

m4i vdo ngiry 18/312018.

RTIONG

TRIJ NG

TAI

MAR

H

TING//r

OC

oing Dric Long

DAI



eQ rAr cHiNH
. TR[I.ONGDATHQC

TAI CHINH - MARKETING

CQNG HdA xA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc lip - Ty do - H4nh phric

CHUAN DAU RA NGANH QUAN TRI DICH vU DU LICH vA T,UuIxu
CHUYEN NGANH QUAN TRI LT/HANH

(Ban hdnh kdm theo Quv1t dinh s6 : I 56s /eD-DHTaM ngdy r 2 thdng 9 ndm 20 r B
cila HiQu trudng Tndng Dqi hoc Titi chinh _ Marketing)

TGn ngirnh dio tqo: Quin tr! dlch vg du llch vi lii hirnh (Travel and rourism
Management)

TOn chuy6n nghnh tlho t4o: eu6n tri Ifr hAnh (Travel Management)
Trinh rIQ tliro tgo: D4i hgc (Theo co ch€ d4c thu)

I. YEU CAU CHUNG VE THAI DQ HQC TAP
- sinh vi6n ph6i thgc hiQn diy dt c:ic quy ch€, quy dlnh cria 86 Gi6o duc - Ddo tao

vd cua Trudng

- Sinh vi6n can c6 tinh than hQc h6i, cAu ti6n trong quii trinh hoc t4p tqi Trudng.
- Sinh vi6n cAn c6 thrii dQ tich cuc d6i vdi viec tu hq. ,a hgc tQp theo nh6m.
- sinh vi6n phii tich cgc tham gia ciic hoat dQng hqc thu{t, hoqt dQng phong trdo cta

Truong.

- Sinh vi€n phii c6 nhdn thric tich cuc vd quii trinh tiiip thu ki€n thr?c, rdn luyQn k!
nlng trong quii trinh hgc tap tpi Truong.

II. EIEU KIEN T6T NGHIEP
Sinh vi-€nhQi <tt c6c di6u kiQn sau s€ dugc xdt c6ng nh4n t6t nghiQp:

IL 1. Quy dinh vd td chric drio tao cria t**g ua c6c vdn bi6n quy ainitien quan cta BQ
Gi6o duc - Ddo tpo vd cria trudng.

II'2. Quy dfnh v€ trinh dQ ti6ng Anh: dgt chring chi ti6ng Anh qu6c t6 theo chu6n
TOEIC t6i thi€u 450 di€m hoec tuong duongl

II.3. Quy dinh vr) trinh do tin hgc: d4t c-hung Jhi tin ho. v[n phdng chu6n qu6c tt!
MoS (Microsoft office specialist) c6p dQ Specialist (Microioft fuord, Microsoft
Excel) do Microsoft c6p.

II.4. Quy dinh v€ k! ndng mdm: dat y6u cAu 4 k! n5ng mdm trong 8 k! n[ng mdm sau
ddy, cu th6:

II.4- 1. 
_Hai 

(2) k! neng thuQc bdn (4) k! ndng cdn cho sinh vi€n trong vi6c hoc dai hoc:
1 K! ning Thuy6t trinh.
2. K! n6ng Ldm vi€c nh6m.
3. K! nAng Quan ly thoi gian.
4. K! nhng Tu duy siing t4o.

rr.4.2.Hai (2) k! nang thuQc b6n (4) k! n6ng cdn cho sinh vi€n trong vi€c tim vd ldm
vi6c:

.:l. Ky nang ulao tlep.
2. K! ndng Gidi quytlt v6n d€.
3. K! n[ng Tim viQc.
4. K! nlng Kh6m ph6 bin th6n vd lf,p k6 hoach ngh€ nghiQp.
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III. CHUAN DAU RA
YGu cAu vd ki5n thri'c
- Bi€t, hi€u, phdn tich dyO_9 nhfng nguyCn l1;, kiCn thric co bAn v€ Chri nghia M6c _

-L€ 
nin vd Tu tudng H6 Chi Minh vd Auong f6i c6ch mang cta D6ng COig ,an Vie,

Nam, chinh s6ch, phdp tu0t cria Ding vd Nha nu6c v6n iung h.";;;rfi euan tridich vp du lich vd lU hAnh.

- gict, hicu, phan tich crugc nhtng ki6n thric co b6n cta c6c khoa hgc thuQc linh vgc
khoa hgc xi hQi vd nh6n vdn trong ngdnh euin tri dich vp du llch vd hl hinh,- Bi6t, hi€u, phdn rich duqc nhtufri;n thui ve tiJ,e r,r. "Jrri" i.i'r.rri-, o*r,r,
toiin hgc ring dung trong quan ty tintr te ldm"n6n tang cho uic. tii5p'ttu ld;kia;
thuc chuy€n ngdnh dich vq du lich h} hanh vd t6 chric su ki6n.

- Hi€u. bitit, phan tich vd vrin dung ki6n thuc vd kinh ttl'hqc vd qu6n tri kinh doanh,
tgin hac r?ng dung trong qu6n ty tinrr ti5 rdm n€n t6ng cho uric ti6p'ttru .a. tic"
thr?c chuy€n ngdnh.

- Hi6u, bi6t, ph6n tich vd v6n dqng ki6n thr?c vd vdn h6a truydn th6ng ViQt Nam, Di
san v,n h6a vi6t Nam ve.16toi, 

!r.a 
ti ya tdi nguy€n au tictr viet N"a., i6ng quan

vd du lgch, kinh ui ou llch, T6m l! vd k! nang giao 
"3p'rir'i;'r.rr?"ir, 

,i"i, r*,
Lu{t vd vin bAn ph6p Iupt trong du lich.

- Hi6u, bi6t, phen tich vd v0n dung kitin thfc chuy€n s6u vd ciic hopt dQng du lich vd
kinh doanh du lich lf hdnh.

- Hi9* bi6t, phan tich vd v6n dung ki6n thric chuy€n sdu v6 nghiCp vg hucrng d6n du
llch, nghiQp vq T6 chric-vd di.; hdnh chucrng trinh du lici', f'fLf,lip ,1, iui t), tr
hdnh, vd c6c nghiQp vu li€n quan kh6c.

- Y]c,,ph6n tich vd vQn dqng ki6n thric s6u vd tin hoc chuyCn ngdnh du lich lfi hdnh,
ti6ng Anh chuy€n ngdnh du lich.

- IJilu, bi6t, phrin tich vd v{n dung ki6n thtc chuydn s6u vd qu6n tri kinh doanh du
lich lt hdnh, qudn tri chi6n luoc trong du llch vd c6c linh vgc chuy€n 

"au 
,e quan t.i

du lich khric veo trong quin tri doanh nghiQp l[ hdnh.
- Hi6u, phdn tich, v4n dgng dugc nhlng phuong ph6p nghi€n cuu khoa hoc n6i chung

y1,inC..dynq tI*.C 
19 

chric ss ti6n ailicn n6-i rieng to nhrng ptu*g'phap t;y;i
thdng tllnh tinh vA dinh luqng, ctng vdi mQt s6 phunng pnap nghien cir: hi€'n aai cO
su dung c6c c6ng ca, thi6t bi. phAn mdm tin hqcj

- 96 
kh?:la,nc su. dpng ngogi ngt co bin vd chuy€n ngdnh v6i cric k! ndng, nghe, n6i,

ogc, vret theo khung n6ng lyc ngoqi ngt cria Vi€t Nam.
Y6u ciu v6 ki nlng
- K! ning cung:

+ c6 kh6 ndng thi6t k6 tour, di€uhdnh vd qu6n l;i chu<rng trinh du lich, huong d6n
kh6ch du lich nOi dia vd qu6c tti, ldm tht-tpc xu6t nrrao-canrr, thuchi€n dugc ciic
{!ch vU chuong trinh du lich nhu dlch vp luu tru, dn u6ng, tham qrun, n.uu ,6r,
dich vg mua vd b6n vd miiy bay, vri c6c chuong trinh khiic.+ Thgc 

!!e_n 
va qu6n lf ciic. chuong trinh du lich nOi dia vd qu6c t6 cria ciic c6ns

ty du lich nQi dia v.d qu6c tti. c6 khi ndng ph6n tich, aann g;a. xay Agng kE
hoach marketing diiSm d6n du rlch, to chuc iu ki€n mQt chuing trinh du rich



3

khen thu&ng, h$i hpp, kiOm so61 c6c rui ro, qu6n lj ch6t lugng chuong tri
lich, d6nh gi6 xu hu6ng phrit tritin thi truong kha.f d, lich n'oi"va qu6c"t6.

* QTn tri c6c tiic nghiQp co bin cta c6c doanh nghiQp lir hdnh nQi dia vd qr
dai ly lfr hdnh, vdn phdng dqi diQn lt hdnh trong vd ngodi nudc.

inh du

loc te,

len va
ch, su

nudc

i dia

tranh

cau

+ C6 tu duy logic, k! nlng chim s6c kh6ch hdng, kh6 ndng cfp nhft, phrit h
xti ly t6t cric tinh huong xay ra trong qud trinh thqc hiQn chuong trinh du li
dung thdnh thao m6t mdm rlrng dgng tin hoc trong du llch lt hdnh nlru cl{t
tour, dit vd di€m tham quan, d[t ch6 khech san ..;+ C6 khi ning gi6i quy6i c6c tinh hu6ng thuong g{p trong que tdnh thr,rc hi€n
chucrng trinh tour du lich nQi dia vd qu6c t€

Irly nang mem:

phAn

+ sinh vi6n sau khi t6t nghiQp c6 thti v6n dung thdnh thao ciic k! ndng miim tl6
ctugc cldo tao (quy rtinh d mpc II.4).

+ K! nlng vdn phdng: Soan th6o ciic
nQi dla vd quOc tC, b6o giri chuon
diQn thoqi, b6o gi6 ciic dich vr,1...

hqp dOng dqi lf, hqp d6ng chuong trinh tour
g trinh su ki6n, thu diEn tri, k! ndng tr6 ldi

- Tinh th6n hoc t6p ttr gi6c cao dQ, lu6n cfp nhft ki€n thric vd siing tao trong h
th6ng qua c6c hogt d6ng hgc thudt trong vA ngodi trucrng.

c t0p

- Tu6n thri quy clinh cria luflt ph6p, cO l6i s6ng vd hgc tflp ldnh mgnh.
- Ll6_n the hien ld ngudi ph6m ch6t dao dric t6t, y thr?c vC ngh€ ngh

tr6ch nhi6m, ld c6ng ddn tdt d6i v6i xE h6i.

Yeu cau vd ttr6t a6

iQp 16 rdng, c6

- Tich cuc tham gia cilc phong trdo trong vd ngodi truong nhim trau aOi th6m ty
n6ng s6ng vd hgc t{p cho minh.

+ C6 khA n[ng giao tiep trao d6i c6ng viec bing ti6ng Anh v6i d6i t6c ngudi
ngodi trong qu6 trinh thuc hiQn chuong trinh sU kiqn.

+ Kh6 ning tin hgc: ring dpng phAn m6m quin ly trong du lich lt hdnh.
+ C6 khi nang x6y dpg, di6u hdnh vd qu6n lj mQt chuong trinh du lich n

vd quiic t€ cho c6c ddi hrong khiich du lich ndi dia vd qu6c t6.
+ C6 kh6 n6ng giao tii5p, ldm viQc nh6m, thuytit trinh huong ddn du lich,

ufln, quin ly thdi gian, ra quy6t dinh vd gi6i quy€t vAn d6, ldm vi6c dQc l0

nhdn vi€n dai ly lf hdnh; nhAn vi0n qudn lyi b0 ph{n nghiQp vp lt hdnh v
hdnh tour; hu6ng ddn vi€n du lich; vd trd thdnh nhd qu6n lf vd di€u hdnh
doanh du lich tgi c6ng ty du lich n6i dla vd quOc te

- Ngodi ra, sinh vi€n t6t nghiQp c6 th6 r?ng tuyrln vdo ldm viQc tai c6c co
qu6n l1i du lich nhd nudc nhu Ban quin ly ciic du 6n ph6t tri6n du lich,
tdm xric ti€n du lich; Cdc So Vdn hoa. Thd rhao vd Du lich hoqc Sd

- Tg bdi du&ng ndng cao trinh dQ chuy€n mdn,.vd ren luy6n de dap ring tOt yC
c6ng vi6c, c6 hodi b6o vd thdng ti6n trong ngh€ nghiQp.

Vi tri lhm viQc sau khi tiit nghiQp

- Sinh vi6n t6t nghiQp c6 the lam vi6c 0 c6c vi tri nhu: nh6n viOn dai l! lir
nhdn vi€n marketing vd b6n chucrng trinh du l!ch; nh6n vi€n di6u hdnh

t,

tour;
di€u
kinh

uan
rung
lich

g tinthudc c6c tinh, thdnh ph6; Sd C6ng thuong, Phong qu6n l1i VIn h6a - Thdr
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BO TAI CHiNH

. TRI.T.ONG DAI HSC
TAI CHINH - MARKETING

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET N
DQc l$p - Tr; do - H4nh phric

CHUAN DAU RA NGANH QUAN TR! DICH VU DU LICH vA I-tITTA
cHUyEN NGANH quAN tniro cilJc siirimri

(Ban hdnh kdm theo euvdt dinh s6; tsoa tgo-onrcu ngav r) inaij e na^ zot
cua HiQu trudng Tnrdng Dai hoc Ttti chinh _ Marketingl

TGn ngirnh dho t4o: euin tri dlch vg du rlch vi rii hinh (Travel and To
Management)

TOn chuy6n ngdrnh tlio t4o: euin tr! tri chri'c sr; kiQn (Event Management)
Trinh iIQ dAo t4o: D4i hgc (Theo co ch6 d6c tht)

r. YEU cAu CHUNG vr ruAl De Hgc rAp
- Sinh vi€n phii thuc hi6n driLy d[ cric quy ch6, quy dinh cta 86 Girio dpc - D2

vd cta Trudng.
- sinh vi€n cin c6 tinh than hqc h6i, cau ti6n trong quii trinh hoc t6p tai Truong.
- Sinh vi€n cdn c6 th6i d6 tich cuc d6i v6i vicc t."-t q. ,a hqc t{p t}reo nh6m.
- Sinh vi€n ph6i tich cuc tham gia c6c hoat dQng hoc thr4t, hout dQng phong trd

Trudng.

- Sinh vi€n phii c6 nh{n thuc tich cr;c v6 qu6 trinh ti6p thu ki6n thric, rdn luy(
n6ng trong qud trinh hqc t{p t4i Truong.

II. DIEU K]EN TOT NGHIEP
Sinh vi-6nt0i dri c6c_ didu ki6n sau se duoc x6t c6ng nh6n t6t nghipp:

II' 1' Quy dinh vc t6 chuc ddo tpo cria truong vd circ vdnb'e, qry ainifien quan cri
Girio dqc - Ddo t4o vd cria trutmg.

II.2. Quy-finh.ve. lrinhdQ ti6ng Ani: dpt Chr?ng chi tiOng Anh qutic t6 theo c
TOEIC t6i thi6u 450 di6m hodc ruong duong.

II.3. Qry dlnh v6 trinh dO rin hoc: d4t C-hLmg Jhi tin ho. vin phong chu6n qur
Mos (Microsoft office Speciarist) c6p dQ Specialist (Microsoft frord, uicn
Excel) do Microsoft c6p.

II.4. Quy dlnh vC k! ndng mdm: d4t y6u cAu 4 k! ndng mdm trong 8 k! nlng mOn
ddy, cu th6:

IL4.l. Hai (2) k!.nAng thugc b6n (4) k! n[ng cAn cho sinh vi6n trong viQc hgc rlai
1. K! ndng Thuy€t rrinh.
2. Kj ndngldm vi6c nh6m.
3. K! nlng Quan li thdi gian.
4. K! n6ng Tu duy s6ng tao.

ll'4'2..Hai (2) k! nang thudc b6n (4) k! nang cdn cho sinh vi€n rrong vi6c tim vd
vi€c:
. K! n6ng Giao ti6p.
. K! ning Giai quytlt v6n de
. K! ndng Tim viQc.

I
2
J

4 K! nlng Kh6m phri b6n th6n va l{p k6 hoach ngh€ nghi6p.
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III. CHUAN DAU RA
YGu c6u v6 ki5n thric
- el6t, hieu, phdn tich dugc nhirng nguyCn l1i, kit5n thric co ban vd Chri nghia Mric _

LC nin vd ru tudng H6 chi Minh vd duong r6i ciich mang cria E6ng cQig s6n viQt
Nam, chinh srich, ph6p lu6t cria D6ng vd Nhd nudc vfln dr;ng trong ,ganh eudn tridich vp du lich vd lfr hdnh;

- Hi6u, nim, ph6n tich duoc nhfng kitln thfc v6 vdn h6a truy.n th6ng ViCt Nam, Di
s6n vin h6a ViQt Nam vd 16 h6i, tam If vd k! ning giao tit'p v6i Au tiacn, hout nao,
luflt vd v6n b6n ph6p lu6t trong kinh doanh vd t6 chr?c sy kiQn;

- Bitit, hiOu, ph6n tich dugc nhtng ki6n thric co b6Ln cua c6c khoa hoc thu6c rinh vuc
khoa hgc xa hQi vd nh6n vdn trong ngdnh eu6n tri dich vu du lich vd lt hdnh;

- Bi6t, hi,3u, ph6n tich duoc nhtrng ki6n thr?c vC tirtr tt! hgc vdquan,.i tini'A*nfr,
todn hoc ung dpng trong qu6n l1r kinh t6 ldm n6n t6ng cho viic ti6p thu cric ki€n
thric chuy€n ngdnh;

- Hi€u, nim, phdn tich Ki6n thric chuy0n s6u v6 c6c hoat dQng du lich vd kinh doanh
du lich lfr hdnh;

- Hi6u, nim, phdn rich ki6n thric chuydn s6u v6 nghiQp vp t6 chric sy kiQn du lich, 1itucrng vd vi6t tlch b6n cho sg kiQn, Tdi trq vd!6y qu! cho sg kiQn,, qu6ng ciio
rrong du lich n6i ri6ng vd c6c sg kiQn li€n quan kinr rc, chinh tri, v6n h6a kh6c.

- Hi6u, nim, phdn tich ki€n thric chuyCn sau v6 qu6n tri t6 chric su kien, quan tri ,an

":il.:?".!1"*g trinh su kiQn du lich, euin tr! sr; kign giii tri, vd cric su ki6n kinh
Ie Va le hor.

Y6u cAu vd ky ning
- K! nlng cring:

+ c6 kh6 ndng vi€t kich b6n vdn hoc, kich b6n d4o di6n mQt sr3 kiQn chucrng trinh
du lich, sg kiQn vin h6a, ho4c sq kiQn 16 hQi.

+ Thuc hiQn vd qu6n l1i c6c chuong trinh sr,r ki6n, l€n k6 hogch chuong trinh sg
ki€n du lich, su kiQn vln h6a, su kiQn 16 h6i vd c6c su ki€n kh6c.

+ C6 khA ndng tu duy lo gic, k! ndng chim s6c khrich hdng, kh6 n6ng cQp nh{t
ph6n tich, d6nh gi6, x6y dung k6 ho4ch marketing, ki6m sorit c6c rui i, qran fy
ch6t luqng chuong trinh sg kiQn.

+ Drinh gi6 xu hu6ng ph6t tri6n sU kiQn du lich, vin h6a, 16 hgi phr;c vp chucrng
trinh du llch.

+ Qudn tri cdc tdc nghiQp co b6n cta chuong trinh su kiQn du lich nhu qu6n r;i
kich b6n sg kiQn, nh6n su, dia di6m, thdi gian, tdi chinh, quAn ly c6c rti ro, nhd
cung ring cric dich vu, vd cric nhd tdi trg.

+ c6 khd n6ng gidi quytit cric tinh hu6ng thudng gdp trong qu6 trinh t6 chric sir
kiQn.



- K! ndng mdm:
+ Sinh vi6n sau khi r6t nghiep c6 th6 vfln dgng thanh thao ciic k! ning mdm d6

duoc ddo tAo (quy dinh d mpc II.4).
+ K! ndng vin phdng: Soan th6o cric hqp d6ng su ki6n, brio giii chuong trinh sq

kiQn, thu diQn tri, k! n5ng tr6 ldi diQn thoai, chuyi3n tin nhdn...
+ c6 kh6 ndng giao ti6p trao d6i c6ng viQc b6ng ti6ng Anh v6i d6i t6c nguoi nu6c

ngoiri trong qu6 trinh thqc hiQn chuong trinh sg kiQn.
+ Khd ning tin hgc: Lrng dgng phin m6m qu6n lli trong su ki6n.
+ c6 khi ning tu nghiCn cuu vitit klch b6n mQt chuong trinh sg kiQn du lich ve 16

hQi, vdn h6a, festival...;
+ c6 kh6 ning t6 chric vd ddn dgng chuong trinh sg ki0n, t6 chric s6n xudt chuong

trinh su kiQn du llch, sg kiQn 16 hQi vd c6c sg ki€n khric...;
+ C6 kh6 ndng tU hoc, tu duy, tranh lufn, quan lj thoi gian, qu6n lj tdi chinh sg

kiQn, qu6n lj c6c rui ro trong sU ki€n.
+ c6 kh6 ning giao ti6p, ldm viQc nh6m, thuong thuytit rtdm phrin vdi cric nhd

cung fng dich vu cho chuong trinh su ki6n, ra quy6t dfnh va giii quy6t v6n d6,
ldm viQc dQc l6p.

YGu cAu vd ttai oq

- Tinh thAn hQc tflp tu gi6c cao dQ, lu6n c6Lp nhat ki€n thric vd sdng rao rrong hoc t6p
th6ng qua cric hoat dQng hgc thu6t trong vd ngodi truong.

- Tudn thri quy dinh cria luft ph6p, c6 l6i s6ng vd hgc t{p ldnh manh.

- Ludn th6 hiQn ld ngudi phAm ch6t d6o dric t6t, ), thtc v6 ngh€ nghiQp 16 rdng, c6
tr6ch nhiQm, ld c6ng d6n t6t a6i vOi xa tr6i.

- Tich cgc tham gia c6c phong trdo trong vd ngodi truong nhim trau d6i th€m k!
ndng s6ng vd hqc tflp cho minh.

V! trf lim viQc sau khi t6t nghiQp

- c6 thc ldm vi€c d c6c vi tri nhu nhan vi6n hodc tru0ng ph6 phdng nghiQp vu t0 chric
sg kiQn cta c6c cdng ty, doanh nghiQp lfi hdnh trong vd ngodi nudc, c6c c6ng ty
truydn th6ng, hing phim;

- Ngodi ra, ldm vi6c tai c6c co quan quan lj du lich nhd nu6c nhu Ban qu6n ly c6c du
rin phrit tri6n du lich; c6c sd v6n h6a, ThO thao vd Du lich c6c tinh, thdnh ph6, sd
Du lich, Sd Cdng thucrng; Trung t6m xric ti€n du lich, phong qu6n ly Vnn h6a _
Thdng tin thu6c ciic huyQn, qu4n, thi xd; cric co quan Nhd nu6c hodc ciic t6 chric phi
chinh phri;

- Ldm gi6ng vi6n gi6ng d4y tai c6c tru<rng dpi hoc, cao ding v6 Du rich, truydn th6ng,
marketing, sg kiQn vd ldm gi6o vi€n tai c6c trudng trung cdp du llch, horc cric c6ng
ty chuy€n diro tao sr,r kiQn.
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Khi ning hgc t{p, n6ng cao trinh iIQ sau khi ra trudng
- Sinh vi6n c6 th6 ti6p tqc hoc l6n trinh d6 cao hcrn v6i c6c chucmg trinh

hgc, ti0n si vdi cdc chuy6n ngdnh: QuAn tri dich vU du llch vd lt hdnh;
lich vd kh6ch sqn; Quin tri t0 chric sF kiQn vd gi6i tri; eu6n tr! kinh doanh;
hgc vd c6c chuy€n ngdnh kh6c.

C6c chuong trinh, tiri liQu, chuin quiic tti tham kh6o (duoc cu th6 h6a
chuong trinh ddo tqo)
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nQ rAr cuiNH
. TRTI.oNGDATHQC

TAI CHIIIH. MARKETING

CONG HoA xA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DQc ISp - Trp do - H4nh phric

CHUAN r.*-q y,\_GlIg euAN rRI xxACIr s4x
CHUYEN NGANH QUAN TRI KHACH SAN 

'
(Ban hdnh kdm theo euvit dinh s6: l sda po-oarcu ngdy r 2 iting 9 nam 20r 8

cila HiQu trudng Trudng Dai hoc Tdi chinh _ i.l*lrrtnei

TOn nginh dio t4o: euin tr! khrich s4n (Hospitality Management)
TGn chuy6n ngdnh tldro t4o: eu6n tr! kh6ch s4n (Hospitality Management)
Trinh rIQ rlho tgo: Eai hgc (Theo co ctrti Oic thU)

I. YEU CAU CHUNG vI THAI DQ HQC TAP
- Sinh vi€n phii thuc hiQn ddy du cric quy ch.i, quy dinh cria BQ Gido duc - Ddo taovd cria Truong
- Sinh vi6n can c6 tinh th-dn hgc hoi,.cau ti6n trong quii trinh hqc tflp t4i Truong.
- Sinh vi€n can c6 th6i dQ tich cyc d6i voi viqc tu"hoc vd hoc t6p theo nh6m.
- Sinh vi6n phdi tich cuc tham gia c6c hoat dQng hgc thuQt, hoai d6ng phong trdo cta

Trucrng.

- sinh vi6n phai c6 nh6n thuc tich cuc v6 qu6 trinh ti6p thu ki6n thuc, rdn luyQn k!
ndng trong quii trinh hoc t6p r4i Truong.

rr. D|EU KrEN ToT NGHTEP
Sinh vi6ntQi drl cric di6u kiQn sau s6 duoc xdt c6ng nh6n t6t nghi6p:

II.1. Quy dinh v6 t6 chuc drio tao cria trucrng vd .a. ,an i* qry dinliri€ri quan cua BQ
Gi6o dgc - Ddo tqo va cia truong.

II'2. Quy dinh vd trinh do.ti6ng Ani: dpt chring chi ti6ng Anh quoc te theo chu6ntOelC tOi thi6u 405 di6m lioac ruong ttuongl
II.3. Quy djnh v€ trinh d6 tin h9c:.d41 it'ine ihi tin ho. v6n phong chu6n qu6c t6MoS (Microsoft office Speciarist) c6p dQ Specialist (Microsoft froro, tuiliosoft

Excel) do Microsoft cAp.
IL4. Quy Alnh ye k! ndng mdm: dgt y€u ciu 4 k! nlng mdm trong 8 k! ndng mdm sau

d6y, cq th6:
II.4.1. Hai (2) k! nAng thu6c b6n (4) k! n,ng c6n cho sinh vi€n trong vi€c h'c dpi h'c:I. K! nang Thuy6t trinh.

2. Ki ndng LAm viQc nh6m.
3. K! nlng QuAn l! thoi gian.
4. K! n6ng Tu duy s6ng tao.

ll.4.2..Hai (2) k! ndng thuQc b6n (4) k! nang cAn cho sinh vi6n trong vi6c tim vd ldm
vi€c:

I
2
3

4

. K! n6ng Giao ti6p.

. K! nlng Gi6i quy6t v6n d6.

. K! ning Tim viQc.
K! ning Khrim ph6 b6n thAn vd l6p kt! ho4ch nghe nghiQp.
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III. CHUAN DAU RA
YGu cdu vd ki6n thric
- Ddo tao cri nh6n qudnlrj kh-ich san c6 c6 phdm chdLt chinh rri. dao d&c r6t, kien thucco bdn v€ quan lli kinn te vd tinh torin co b6n nhu quzin rri hoc. kinh 16 hgc,marketing, k6 todn, to6n cao cap, phep lu6t vd tin hqc clai cuong;- c6,kien th,c. chuy€n sau ve cnuyin. m6n'cho .ong ta. qud,n lli tai ciic co so qu6c tcvd kinh doanh drch vu luu tru. dn u6ng. vui ctroi.liai ri. to.rrt. ,r, ti€n vicac rintrvr,rc khric rhu6c ngdnh du l!ch.
- Trong quii trinh hgc. sinh vi6n s€ duoc dinh hucrng 16 rdng v6 ti6u chudLn ruy6n dr,rngcta cdc doanh nghi€p khrich sgn - nhd hdng qu#re v6 ci'c vi tri nh6n ,ieriva quanly trong c6c co sd kinh doanh l,u tru vd i-, *r,g..ru,Iu. ti6u ld sau t<tri toi ngupp,sinh vi6n dd duoc dinh huong vd_co th6 r,o, ,tip?i 

"i" ;;;;;?;ffi* iU, *,nrng vd so rhich cta minh nhu nh6n vi€n rhuc hign nghiqp vr,r. didu hdnhiay quan
li "?:g 

c6c doanh nghiQp kinh doanh thu6c .a. rirr,fr;;"iii,C, k#;;;- Ngodi ra, chucrng trinh c6n cung c6p cho sinh ,ie, ilC.-itri" ,i-[, ,** ,i"" ,l+hiQu qui trong m6i truong kinh Jounl, quri. te; 
-

- Dgc biQt ld chuong rrinh dar trong r6m viio vi€c n6ng cao trinh dQ Anh ne& voi 4hqc phan Anh vdn cdn b6n vd 3 [ec p',an ani,-"an:;rf;;;;#,!ior'i.,ln 
",*giao ti6p t6t v6i kh6ch nudc ngodi;sui; riii'iaingr,igp.

YGu ciu vd ky neng
- K! ndng cimg:

+ Thuc hiQn vd qu6n ly dugc c6c quy trinh nghiQp vp co b6n d ba bQ phfln chinhtrong kh6ch san ld bQ phfn t6 tar. UO pna, p"huc vu phong khach ssn i,al6 pfr6ndm thuc.
+ Thuc hifn dugc c6ng vi6c qudn tri cric t6c nghi€q co bdn rhu6c bQ ph6n ngu6nn}dn Iuc trong khdch.san.nhu hQ th6ng rr#! bong. chu6n uir,jJr -i" 

"ie.,thgc hiQn ph6ng v6n xin vi6c...
+ Thgc hien gyq: viQc,tri.n khai quy trinh lgp kt! ho4ch markering vd brin s6nphdm trong kinh doanh khdch san _ nhd hdnp.'+ sr? dpng du<rc m6t sti c6ng cu d6 drinh gia cidt luqng dich vu trong kinh doanhkhrich spn - nhd hdng.
+ Gi6i thich ctuoc m01 s6 vdn d..:y !a" ve hop d6ng quin lj vd nhugng quy€ntrong kinh doanh khdch san _ nhd hdns.* c6.k!1 ndng gi6i quy6t cric tinh hutini thucrng gdp trong kinh doanh khrich san- nha hdng ntru cric tinh hu6ng thrc-tic" oi6pni" iEta" il;;;;;il];phdng, b6 ph{n um thgc, marke-ting vd brin sa, piam, ,gra, ,iai iu.,!iuo tec6ng cQng, an todn vd an ninh...
+ C6 khd ndns rhuc hidn omric co bdn c6ng viQc ldm brinh Au. pha ch€ vA bi€udi6n pha chrrhuc u6ng. c6 ki6n thtc co bai v6'ch6 bi€n m6n dn Au, A.- K! ning m6m:
* [i "1ng 

vdn phdng: Soar th6o duoc thu dAt phdng, thu di6n tri, k] ning tr6 loidiQn tho4i, chuy€n tin nh6n. ..+ Khi ndng tin.hoc:.st dqng duoc phan m6m qu6n lj khrich san ASI FrontDesk vdgi6i thiQu phAn mdm Micros Opeia l.op..ry frlunugement System.
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+ X6c dinh crugc v5n.h6a vd t6m ry khSch du lich 6 nhidu vtng vd ranh th6 kh6cnhau.tr€n thi5 gidi 
."e 

pli*g .a.i, ,irg aurg iint, t oa, r."rg-.0-rg ,6.' "
+ D+c biet, sinh vi6n ;! Ougc hucrng 

-nghif! 
d6 trang bi cho minh sau khi t6tnghiQp c6 th6 ldm viQc tai c6c nuic iieiN theo Th6a thu6n thua nhfln rannhau v€ ngh€ du lich ASEAN rrtma 

'-. 
Tp: Asean Muiual RecognitionAnangement On Tourism professionals).

YGU ciu v6 rh6i at6

- li:h than hqc tip ru giric cao dQ, ru6n cflp nhflt ki6n thric vd s6ng tao trong hoc t6pth6ng qua cdc hoat d6ng hoc thu6t trong vd rgodi truong.- Tudn thri quy dlnh cria tuQt phdp. cO lOiiting ia hqc tap ldnh manh.- Ly6.n thc hi€n ld ngud^i n!6!,ir,{.aao or ,ai y,il: ;c;;a^;shiQp 16 rdng, c6trdch nhi6m. ld cdng ddn r6t d6i vdi xa hoi.
- Tich cyc tham gia c'c,phong trao trong vd ngodi truong nhim trau doi thcm kyning s6ng vd hqc t{p cho minh.
- Thd hiOn trral ao t6t v6i ngdnh ngh6. minh dd chqn,. i thr?c crugc trdch nhicm d6i v6i
_- doanh nghiQp, kh6ch hing, d6ng nghiQp vA cpnjCOng.
V! trflim viQc sau Lt,i t5t nghtgf - ''
- DAm triich ciic vi tri can gqn.tla.nanC.Anh ngfr cao nhu m6r s6 vi tri nhdn vi€n d bQphan 16 t6n. markerins vd.biin hdng. 

"rrra tarEl . i."ng cac khiich san 5 sao quoc te.Ngodi ra. vdi ki6n thic. vri ky nan! guqc aa; iqo'rqi truong. n€u sinh vi6n rich rr)yduqc kinh nghi€m phir hqp,thi g".g,ti nol nnapiot vdo ciic vi tri qu6n l! (Gi6m sat,
I*Tg cric bQ pl4n, ar.T ly vd di€u hdnh... i'rrong cric co so kinh doanh luu tru vdin udng qu6c t6, ciic kh6ch 

9a1 firy.vut ctroi nghi auOng, nta ffi,'.i."Oount,nghi€p kinh doanh dich vq vui choi gi6i tri nhu *i f,at, sAnlolf, .6;il; io 
"r,,i. 

,,,kiQn, c6ng vi6n gi6i tri, v6n phdng .,i-" 
"o 

quu, qran f1, ;ffi;;';ffi iil. :'- Ngodi viQc ldm tai c6c doanh 
l€hi€p, m6i s6 sinh ,icn ,uu trri,ai ,eili; n€u tich

JYv 
duoc kinh nghiQm c6,the lam c.ng-tric giing d4y va nghien crir""5 qr* uikhdch san. nhd hdng va dich vu giai rri rii .a.I*o'ng dai hqc. cao ddng 

"a 
,rrrg.afchuy6n nghiQp.

Khi ning hgc t{p, n6ng cao trinh tIQ sau khi ra trudng- sau khi ra trucrng. sinh vi€n.co th€ rr,r ndng cao trinh iro chuy€n. m6n qua ciic ropddo r4o. b6i duong cdp nh{t kien rhr?c ngan'hun. aai nen f,"ai iiep iu. in. ,r, arihoc trong vd ngodi nu6c.
Cdc chuong trinh, tii liQu, chu6n qu6c tti tham khio- chuong trinh crdo tao Intemational Hospitality Management cua truong SHMS -Thpy S!.
- 9.hu*g trinh rrdo t?o Intemational Hospitality Managemenr cria hoc viQn IMI -Thsy S!.
- chucrng trinh ddo t4o Rachelor of Business in Hotel Management cta trudng TheHotelSchoolSydney-Uc(SouthemCrossUniversity).
- chuong trinh ddo tao Bachelor of science in Hotel and Restaurant cta truongUniversity of Houston I Conrad N. Hilton College (M!).
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BO TAI CHfNH

. TRTI.CTNG D4,r HQC
TAI CHINH - MARKETING

CQNG HOA XA HQI CHU
DQc lgp - Tr3 do -

NGHIA VIET NAM
H4nh phric

CHUAN DAU RA NGTNH QUAN TRI NHA HANG VA DJCH rru AN UoNG
cHUYEN NGANH QUAN TRI l,,lnl HAirlc

(Ban hdnh kdm rheo Quyer dinh sti; r 568 /QD-DHTCM ngdv I 2 thdng 9 ndm 2018
cua Hi€u trudng Trrdng Eai hoc Tdi chinh: Marketingi

T.n_ngdnh tlio t4o: euin tr! nhi hing vi dlch vg in uiing (Restaurant, Foodand Beverage Service Management)
TOn chuy6n ngirnh tliro t4o: eu6n tr! nhi hirng (Restaurant Management)
Trinh tIQ tldro tgo: Dai hoc (Theo co chti dac thir;

I. YIU CAU CHUNG vT THAI D8 HQC TAP
- Sinh vi6n ph6i thgc hiQn ddy du cdc quy ch6. quy dinh cria BQ Gi6o duc - Ddo tao

vdL cria Trucrng

- Sinh vi€n cdn c6 tinh thAn hgc h6i, c6u ti6n trong qu6 trinh hqc tAp t4i Truong.- Sinh vi0n cAn c6 th6i dO tich cuc dtii vdi viQc tyigc va hqc tflp theo nh6m.- lir! vi6n phdi rich cgc tham gia c6c hoat dQnghgc thuft,ho4i d6ngphong trao ctaTruong.

- Sinh vi6n phai c6 nh{n thuc tich cuc v€ qu6 trinh ti6p thu ki6n thric, rdn luy€n k}
,_ 111C 

rronq quii rrinh hqc qp rai Truong.
II. DIEU KIEN TOT NGHIEP

Sinh vi€n hQi drl c6c di€u kiQn sau s€ duoc x6t c6ng nh6n t6t nghiCp:
II. l. Quy dinh vc t6 chric ddo tao cta truong vd .a. ,an b6n quy dinh ri6n quan cria 86
__ - Gi6o dr;c - Edo tpo vd cta trudng.
II'2' Qry-dinh.ve. lrinh dQ.ti€ng Ani': dgt chfng chi ti6ng Anh qu6c t6 theo chuanTOEIC t6i thi6u 405 di6m hoflc tuong duongl
n.3.,Quy^dinh vti trinh dQ tin hqc:.d.t i,t"r* 8hi ,in ho. vdn phdng chu6n qu6c t;5MoS (Microsoft office specialist) cdp d[ Specialirt 6r,ri..orort fr"iJ,-vril."r"t

Excel) do Microsoft c6p.
II'4' Quy di4 ye k! nang mdm: d4t y€u cdu 4 k! ndng mdm trong 8 k! n6ng m6m sau

driy, cp th6:
II'4' 1' Hai (2) k! neng thuQc b6n (4) k! n6ng can cho sinh vi6n trong viQc hoc dai hoc:1. K! nnng Thuy6t trinh.

2. K! ning Ldm viQc nh6m.
3. K! ning Qu6n ly thdi gian.
4. K! ndngTu duy s6ng t4o.

lr'4'2'.Hai (2) k! nang thuQc brin (4) k! nnng can cho sinh vi€n trong vi€c tim vd ldmvi€c:
l. K! n[ng Giao ti6p.
2. K! ndng Gi6i quy6t v6n d€.
3. K! ndng Tim vi€c.
4. K! ndng Kh6m phri b6n th6n vd l6p k6 hopch ngh6 nghiQp.
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III. CHUAN DAU RA
YGu cAu vd ki6n thric
- c6 d.o dric, sric kh6e t6t vd hi6u bi6t co b6n vd chinh tri, vdn h6a, kinh t6, xa h6i,chinh s6ch, phdp lu{t cria D6ng vd Nhd nu6c.
- Th6ng hi6u vd kinh t6 hqc ,i Qy* tri.kinh doanh, toiin hgc ring dung trong qu6n lykinh t6, Tin hgc vdn phdng va titing;h;i- ,i6;:"
- Thgc hiQn dugc cdc quv trinh nghi-cp vr,r-co b6n'6 ba. bQ ph{n chinh trong nhd hang:nghiqp vq phuc vu m6n dn, nghiqp vu ptn.t"-Oa rOrg vd nghiQp vr,r cht5 bi€n m6ndn.

- Thgc hiQn dugc c6c t6c nghi0p co bdn thuQc cric bQ phfln trong nhd hdng nhu ngu6nnhdn luc trong nhd hane; ti6p thi vd b6n,i"re,rha'hdng;;h;;'-;fi t Jng rhahAng,....

- c6.kna ndng giai quy6t cric tinh hu6ng thuong g4p rrong nhd hdng. bar nhu: cric rinh
lydng.,hl: ti6n d bQ phdn phuc vp mon an, p-# .f,e ,-n*. ,Orgl;;6 ;;; ;;, *,
1il tni va bdn, ngu6n nhdn isc. giuo t6 .ong l6nl...

- Bi6t quan tri bar, nhd hdng; DAuiunha fr"n!, Uai T4o lflp doanh nghiQp dich vp dut::l.kil! doanh trong linh vsc rn u6ng, ,d;rd, t;, nhd hdng, ....
--Cidi thieu duqc ), nghia cta m6n an, thric u6ng khi phuc vu.
YGU c6u vd ky nlng
- K! ndng c[mg:

+ Phuc^yt chuy6n nghiQp vd thyc hiQn c6c quy trinh dtng chuy€n m6n trong phucvp. ChEm s6c kh6ch hdng t6t.
+ Giii quy6t duqc cric tinh-huiing thuong gap trong nhd hdng nhu ciic tinh hu6ngd cdc khu vuc phuc uy rn?l an, pha ch-ti ihic u6ng, ch6 bidn m6n dn, marketing

Iildr.r?"Ih?T..rrrun nhdn luc. giuo tc.;ne .arg...+ BrCr cdch ch6 bi6n m6n dn; pha ch6 d6 uorig: ky"trru6r bi€u di6n pha ch6 d6uong.
+ Ddm b6o v€ sinh an todn thyc phAm, ch6t luqng d6 an, thric u6ng trong nhdhdng.
+ Hi6u bitit vd van h6a 6m thuc.+ K! ndng qu6n ty: qudn ly 

.nlr?, 
,u te h.rlg, qu?! ly bar. qu6n l1i chu6i cung

- ,.-T_*-,ll^phdm. 
qudn trinhd hring. quan tri AA'u ru t intr aoantr'nil ffi, ._' 

-

- r\y nang mem:
+ K! ndng vdn phdng: Thu6n thuc vi6c soan th6o vdn b6n, rhu diQn tri, tr6 ldi di.ntho4i. chuyCn rin nh6n.
+ Giao tiep duoc voi khrich n?ne.bilg titlng Anh trong quii trinh phpc w.+ PhAn tich rlugc d4c di6m tam ly Uracfr iu lich 6 .rt ie, ,t ng ,ra'tuni tt O t*,a"

- :lt |1r }|ri 1yj 
vi phuong cacn ring apngltril 

-r,"a, 
trong c6ng viQc.+ rnor nqp ram vrec theo. nh6m. phdn c6ng vd ldm vi6c tn.o nrroi. s5p x6p dugclich ldm vi€c theo ca tr6n co so'hi6u bi€t"ve tam l1i ntran vi6n.



YGu ciu vit th6i a6
- C6 ! thric trrich nhiQm c6ng.dan, chdp hdnh phrip luflt vd ciic n6i quy, quy dinh tpinoi ldm vi€c. Co dao dr?c,ngh6lFli€p.ta. pnortlarn uie..f.,rye,ingi,ffi * nangluc tu chu vd chiu rrdch"nhi.m Adi.voi nniem u,id*q. giro. Nghieri,i.,"*e,,,rr.,

ff;fi.ru"r 
vi6c. ru6n n6ng cao tinh than tu hoc. rrnrr,ia" ra,ririq. iip','r.J'"a aoi

- C9.i.t1ri.c1Ochrick;i ly,,,giTbrioch6tlusngphucvuvdmanglaislrhdildngd6i
vdi khrich hdng (khrich du lich).

- Tu b6i duong, n6ng cao trinh dQ chuy.n m6n vd rdn ruyQn oc oap r?ng t6t y6u caucria c6ng vi6c. C6 hodi b6o vd thdng titln t.ong nghe nghi6p.
V! tri lim viQc sau thi tiit nghiQp
- chuy€n vi6n tai ciic doanh nghiQp kinh doanh nhd hdng vd dich vq du lich trongnudc vd qu6c tr5; Ldm viQc t[i cic nu6c ASilil theo Th6a thufln thta nhfln l6nnhau v€ nghc du lich ASEAN (MRA - Tp: ar*n r'rrtrur Recognition ArrangementOn Tourism professionals).

- Trudng nh6m phqc vu, pha ch6 vd ch6 bi6n m6n dn tai c6c kh6ch san, nhd hdng,bar, khu uqc am thuc, cria hdng thfc A, "h"nbl;rg tam h6i nghi, nhd hdng riQccudi, khu vui choi gi6i tri.
- Gidm sriftrong c6ng ty chri bi6n thuc ph6m vd dich vu 6m thr,rc.- r u oau tu ktnh doanh nhd hdng nho.

"h:::,r.t lf. 
tip, n6ng cao trinh tIQ sau khi ra trudng

- Co rhe ti6p tuc hoc o trinh d6 cao hcrn nhu cao hoc^
Cdc chuong trinh, tiri li€u, chuin quiic t6 if,u, Lr,ao (duoc cp th6 hoa trongchuong trinh ildo tao)
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